Basis ist der systemisch-konstruktivistische Ansatz, dass jeder Mensch aufgrund seiner Werte, Einstellungen,
Uberzeugungen, Erfahrungen und Verhaltensmuster einzigartig ist und seine eigene Wahrheit besitzt.

Der Mensch "ist" nicht, sondern "verhalt" sich. Verhaltensweisen/Einstellungen kénnen gedndert werden. So \
verhalt sich ein Mensch in verschiedenen Kreisen unterschiedlich (z.B. Familie, Freunde, Arbeitsumfeld, Grundlagen meiner Arbeit
Verein).

Ich orientiere mich am zirkuldaren-kausalen Modell. Der aktuelle Zustand ist das Resultat vieler Einflisse und
Reibungspunkte. Diese miissen demzufolge bei der Losungsfindung mitberiicksichtigt werden.

Ich arbeite zirkular, dh. lasse die Fragestellung aus diversen Blickwinkeln betrachten.

Anschliessend wird der Soll-Zustand erarbeitet und eine Zielsetzung definiert. \
Der Coachee erarbeitet wenn méglich mehrere Lésungen und entscheidet sich nach einer kritischen Priifung Wie arbeite ich im Coaching?
der Varianten fiir eine Lésung. j
Anschliessend setzt er die erarbeiteten Massnahmen selbstandig um.
Ich agiere wertschatzend, wohlwollend und ermutigend.

Am Schluss eines Termines stelle ich dem Coachee eine Aufgabe (Experiment, Affirmation, Visualisierung \ Wie unterstiitze ich die Veridnderung?
etc.), welche ihn unterstitzt erste Erfolge zu erzielen und Vertrauen in das neue Verhaltensmuster zu /
gewinnen.

Losungen und Antworten im Sinne seiner Zielsetzung.

™\ Was darf der Kunde erwarten?

Ein genereller Lerneffekt und sowie wertvolle Erkenntnisse, welche er im Entwicklungsprozess erarbeitet. S

Der Coachingprozess ist weder manipulativ, noch zwingt er den Klienten in eine fiir ihn unerwiinschte

Richtung. Der Coachee hat jederzeit die Kontrolle {iber die erarbeiteten Ergebnisse. Zudem besitzt er die
9 ) 9 Besteht Minupaltionsgefahr fiir den Klienten?

uneingeschrankte Entscheidungsfreiheit und tragt auch in der Umsetzung der Massnahmen die volle
_Selbstverantwortung. /

Gesprach mit offenen Fragen: Das Gesprach und offene Fragen stellen in meiner Arbeit die Basis dar. Sie
ziehen sich durch den ganzen Coachingprozess und fordern den Klienten stets auf, Uberlegungen
anzustellen, Gedankengange zu priifen etc.

Skalierungsfragen: Diese Methode lasst auf einfache Weise Umstande quantifizieren. Zudem lassen sich damit
positive Veranderungen bewusst machen und sie férdert die Motivation weiter daran arbeiten zu wollen.

Rollenspiele: (z.B. Mein bester Freund, Inneres Team, der imaginare Experte, Expertenrunde, Rollentausch).
Rollenspiele gehéren zu meinen personlichen Lieblingsmethoden, da sie fiir den Klienten auf einfach Weise
einen sofortigen Perspektivenwechsel ermdéglichen. Der Kunde kann sich auf spielerische Art kurzzeitig aus
seiner Problemposition I6sen und sich selber von aussen wahrnehmen. Gleichzeitig ermdglicht es ihm, andere
Sichtweisen von Mitinvolvierten zu verstehen. Rollenspiele wirken entlastend, bergen Potential fiir neue An-
und Einsichten.

Methoden und Wirkungszu@ Welche Methoden wende ich an?

Visualisierungen: (z.B. Bilder, grafische Darstellungen, Gegenstdnde zur Darstellung von Systemen resp.
Zusammenhangen, Aufstellungen) Die Visualisierungen helfen die Situationen konkret, fassbar und optisch
wahrnehmbar zu machen. Durch die Darstellung auf Papier oder durch Gegenstande ist eine Versachlichung
der als problematisch empfundenen Situation méglich. Dies entlastet den Kunden und erleichtert ihm sowohl
Muster zu erkennen, als auch geeignete L6sungsmdglichkeiten zu entwickeln.

Zeitreisen: (Vergangenheit und Zukunft) Durch die Reise in die Vergangenheit lassen sich erfolgreiche
Verhalten in Erinnerung rufen. Die Reise in die Zukunft ermdglicht es dem Coachee mdgliche
Entscheidungen und Verhalten auf seine Auswirkungen hin zu tGberpriifen.

4-Schritte-Modell: Ich mag dieses Modell, da es durch Einfachheit und Klarheit besticht. Der Kunde bewegt
sich gedanklich und physisch, was meiner Meinung nach seine Denkfahigkeit zusatzlich glinstig beeinflusst.

SCORE-Modell: Ahnliche Uberlegungen wie im 4-Schritte-Modell lassen diese Methode in meinem Repertoire
erscheinen. Unterschiedliche Ansichten werden oftmals rasch aufgeldst.

|

Wunderfrage: Eine faszinierende, rein zukunfts- und I6sungsorientierte Methode, welche véllig losgeldst vom
Problem Veranderungen anregt und realistisch werden lasst.




